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Die Kieler Strassen-Eisenbahn-Gesellschaft
(KSEG) er6ffnet den Pferdebahnbetrieb.
Grundung der Neuen Dampfer-Compagnie
Die Allgemeine Elektrizitats-Gesellschaft in
Berlin Gbernimmt die KSEG, fiihrt den elektri-
schen StralRenbahnbetrieb auf drei Linien ein.
Der Pferdebahnbetrieb wird eingestellt.
Griindung der Hafenrundfahrt AG (Harufag)
Umbenennung der Hafenrundfahrt Aktienge-
sellschaft in die Kieler Verkehrsaktiengesell-
schaft (KVAG), Fusion der KVAG mit der NDC
Ubernahme der Reederei A. C. Hansen durch
KVAG

Einstellung des schienengebundenen
Nahverkehrs (StraRenbahn)

Ausgrindung der Schlepp- und Fahrgesell-
schaft mbH (SFK) aus der KVAG-Abteilung
Schifffahrt

Ausgriindung der KVG Kieler Verkehrsge-
sellschaft mbH und Umwandlung der KVAG
(jetzt Eigenbetrieb Beteiligungen der Landes-
hauptstadt Kiel)

Indienststellung der ersten Hybridbusse
Indienststellung der ersten Elektrobusse

und Endhaltestellen mit Ladeinfrastruktur.
Erstes Plug-in-Hybridschiff MS Gaarden

fur die SFK

10 Buslinien werden vollelektrisch bedient.

1. E-Fahre fir die SFK auf der F2

Zwei E-Fahren fahren fiir die SFK auf der

F2. Schlussellibergabe fur die neue Haupt-
werkstatt fur E-Busse. 67 E-Busse fahren im
Linenbetrieb. Die KVG gewinnt den EBUS
Award 2022.



Die Organisation des
Offentlichen Personen-
nahverkehrs in Kiel

Der Eigenbetrieb Beteiligungen der Landes-
hauptstadt Kiel (EBK) ist Aufgabentrager fir den
Offentlichen Personennahverkehr (OPNV) in der
Landeshauptstadt Kiel. Er plant ihn, bestellt die
Verkehrsleistung, verwaltet die finanziellen Mittel
und sorgt flir deren zielgerichteten Einsatz.

Die Verkehrsleistung in der Landeshauptstadt Kiel
hat der EBK direkt an sein Tochterunternehmen
KVG Kieler Verkehrsgesellschaft mbH vergeben.
Der aktuelle Verkehrsvertrag wurde flir den Zeit-
raum 2021 bis 2030 abgeschlossen. Dabei ist der
EBK als Inhaber der Liniengenehmigungen fur die
hieraus entstehenden Pflichten sowie die Rah-
menplanung (Liniennetz, Angebot und Qualitdt),
die infrastrukturellen Einrichtungen (Betriebshdfe,
Fahrgastunterstdnde) und fir die Finanzierung der
Verkehrsleistung zustandig.

Die Kieler Forde flihrt zu einer Besonderheit: Nicht
nur zu Lande gibt es OPNV in Kiel, sondern auch auf
dem Wasser. Die Schlepp- und Fahrgesellschaft Kiel
mbH (SFK) erbringt auf der Forde Personennah-
verkehrsleistung mit zwei Linien. An der SFK ist die
Landeshauptstadt Kiel tber den Eigenbetrieb Betei-
ligungen wie bei der KVG zu 100 Prozent beteiligt.

Beide Gesellschaften - KVG und SFK -sind Partner
im Schleswig-Holstein-Tarif.



Personal

KVG 2021

Beschaftigte 752

Verwaltung 75

Fahrdienst 597

Werkstatt 68

Azubis 12 14
SFK 2021

Beschaftigte 61,5 62
Betriebsleitung 5 5
Kapitane 15 18
Maschinisten 3 5
Deck 14,5 18
Werkstatt 3 6
Verwaltung 8

Azubis 8

Eigenbetrieb Beteiligungen der
Landeshauptstadt Kiel

Aufgabentréger fiir den OPNV Kiel

100 % 100 %
KVG Kieler Verkehrs- Schlepp- und Fahrge-
gesellschaft mbH sellschaft Kiel mbH

(SFK)



OPNV-Angebot in Kiel

Die KVG betreibt die Buslinien in Kiel. Fir den Per-
sonenverkehr auf dem Wasser ist die Schlepp-und
Fahrgesellschaft Kiel mbH (SFK) zustandig.

Es gibt finf Ortsbuslinien, 24 Stadtbuslinien und
neun Nachtbuslinien, die von der KVG betrieben
werden, sowie zwei von der SFK betriebene Fahrlini-
en. Eine der drei saisonalen Sonderlinien ist der Kiel-
linienExpress (Linie 44), der nur wahrend der Kieler
Woche zwischen Hauptbahnhof und Reventloubri-
cke pendelt. Zwei Strandlinien fahren zusatzlich im
Sommer. Die Buslinien verkehren je nach Tageszeit
alle 7,5 bis 60 Minuten. In der Schwachverkehrs-

zeit werden einige Linien durch ALiTas ersetzt.

Die Haltestelle Hauptbahnhof dient als zentraler
Umsteigepunkt . Zudem erganzen Regionalbusver-
kehre aus dem Umland den Stadtbusverkehr. Diese
werden von der Autokraft GmbH und den Verkehrs-
betrieben Kreis Plon (VKP) bedient.

KVG-Fuhrpark

Der Fuhrpark der KVG - bestehend aus 218 moder-
nen Fahrzeugen - wird laufend erneuert. Der Gro3-
teil der Fahrzeuge sind Gelenkwagen mit jeweils
drei bzw. einige auch mit vier Turen. Alle Linienbus-
se sind barrierefrei in Niederflurtechnik gebaut und
ausgestattet mit verbrauchs- und schadstoffarmen,
leisen Motoren, Automatikgetriebe und diversen
Assistenzsystemen. 67 der 218 Fahrzeuge sind voll-
elektrische Batteriebusse des Herstellers VDL. Sie
haben im Jahr 2022 rund 2.000 t CO; eingespart.
Hinzu kommen 33 Hybrid-Busse der Marke VOLVO,
die 25 % Treibstoff sparen. Durch den Wechsel



auf alternative Antriebsarten sind bereits 100
Fahrzeuge emissionsarm bzw. emissionsfrei. Alle
Dieselfahrzeuge erfiillen die EURO V und VI Norm.
Das Durchschnittsalter der Fahrzeuge betragt 5,81
Jahre. 212 Busse sind mit Videotechnik und 99 Fahr-
zeuge sind mit einem automatischen Fahrgastzahl-
system ausgestattet. 190 Fahrzeuge waren Ende
2022 mit SH-WLAN ausgesristet. 123 Fahrzeuge
verfligen Uber ein Fahrgast-TV. In 70 Bussen ist
zudem ein Abbiegeassistenzsystem vorhanden. Die
Elektrobusse besitzen USB-Ladebuchsen im Fahr-
gastraum und eine Klimatisierung des Innenraums
Uber Warmepumpen.

Mehr dazu unter: www.e-bus.kvg-kiel.de.

Niederflur-Gelenkbus Diesel (Anzahl 84)

Bj. 2010-2017 Stehpl. 111-121  Sitzpl. 32-47
Niederflur-Gelenkbus Hybrid (Anzahl 32)

Bj. 2017-2019 Stehpl. 95-97 Sitzpl. 41
Niederflur-Gelenkbus Elektro (Anzahl 47)

Bj. 2020-2021 Stehpl. 65 Sitzpl. 39
Niederflurbus Diesel (Anzahl 30)
Bj. 2009-2017 Stehpl. 56-70 Sitzpl. 30-32
Niederflurbus Hybrid (Anzahl 1)
Bj. 2015 Stehpl. 43
Niederflurbus Elektro (Anzahl 20)

Baujahr 2022 Stehpl. 45 Sitzpl. 34
Kleinbus (Anzahl 4)
Bj. 2012-2016 Stehpl. 13 Sitzpl. 12

Sitzpl. 36

Fur die Ausbildung von neuen Busfahrer*innen
stehen in der KVG-eigenen Fahrschule drei
Mercedes-Dieselbusse sowie ein E-Normalwagen
zur Verfligung.



Kund*innenzufriedenheits-
untersuchung

Die jahrlich wiederkehrende Untersuchung spiegelt
die Zufriedenheit der Kund*innen zu ausgewahlten
Qualitatsmerkmalen aus den Bereichen Zuverlas-
sigkeit, Personal und Information, Fahrzeuge, Halte-
stellen, Umwelt und Komfort, Angebot, Preis wider.
Dazu benotet der Fahrgast 19 Einzel-Kriterien, die in
eine Gesamtnote einflielRen.

Bei den Fragen kdnnen die Fahrgdste nach einer

Bewertungsskala von 1 (,,vollkommen zufrieden®)
bis 5 (,,vollkommen unzufrieden®) antworten. Im

Jahr 2022 erreicht die KVG eine gewichtete Note

von 1,91 (2021: 1,96).

Echtzeit

Um den OPNV attraktiv zu gestalten, muss der
Service standig verbessert werden. Die Fahrgaste
mochten genau wissen, wann ihr Bus kommt oder
wie lange sie noch warten mussen. Die Echtzeit der
Busse kann man auf den Dynamischen Fahrgastin-
formationstafeln an vielen Haltestellen und fir alle
Haltestellen auf dem Interaktiven Liniennetzplan
unter www.netzplan-kiel.de schon langer ablesen.
Es ist zudem seit Mai 2013 mdglich, sich diese Infor-
mationen per Handy, Notebook oder PC anzeigen
zu lassen. Die Website der KVG www.kvg-kiel.de
bietet die entsprechende Rubrik an. Es kann auRer-
dem der QR-Code an der Haltestelle einfach ge-
scannt werden. Zudem bietet die KVG seit Mai 2018
kostenlos die App DyFIS® Talk fur Android und 10S
an. Weiter konnen die Fahrplaninformationen tber
die NAH-SH App abgefragt werden und Uber diese
sind auch Fahrscheine digital erhaltlich.



SFK-Flotte

Die SFK besitzt 4 Schlepper, 2 Kombischiffe,
2 Seepontons und 10 Fahrgastschiffe.

Fahrgastschiffe

MS Heikendorf  Bj. 1983 300 Passagiere
MS Laboe / Bj. 1984 300 Passagiere
MS Strande

MS Schilksee Bj. 1986 246 Passagiere
MS Schwentine  Bj. 2007 200 Passagiere
MS Gaarden Bj. 2020 300 Passagiere
MS Dusternbrook Bj. 2021 140 Passagiere
MS Wik/ Bj. 2020 300 Passagiere
MS Friedrichsort

MS Wellingdorf  Bj. 2022 140 Passagiere
MS Falckenstein/ Bj. 1990/92 25 t Pfahlzug
MS Kitzeberg 180 Passagiere
MS Holtenau Bj. 1982 28,5 t Pfahlzug
MS Bilk Bj. 1987 40 t Pfahlzug
MS Kiel Bj. 2008 68 t Pfahlzug
MS Stein Bj. 2001 46,4 t Pfahlzug

Seepontons
Ho6rn 10 Bj. 2000 Tragféhigkeit 1.000 t
Horn 20 Bj. 1990 Tragfahigkeit 2.000 t




Immer mehr E-Busse sind im Stadtgebiet mittlerweile zu sehen.

Leistungsdaten

KVG 2021 2022
Fahrgaste / Jahr 19.201.400" 29.021.700
Fahrgdste / Tag 68.500 100.000
Buslinien 38 38
Fahrzeuge im Linienverkehr 214 218
Wagen-Kilometer 11.686.023  11.626.826
Umsatzerldse 57.454.751 64.505.678
SFK 2021 2022
Fahrgaste / Jahr 1.045.741 1.220.437
Schiffslinien 2 2
Anzahl der Schiffe 13 16
Fahrstunden 18.022 17.724
Umsatzerldse 5.088.316 5.715.080

1) reduzierte Nachfrage aufgrund der Corona-Pandemie



Verkehrsinfrastruktur in Kiel

Bus-Haltepunkte 769"
Fahrgastunterstande EBK 139
Fahrgastunterstande

Deutsche Stadte Medien 344
Dynamische Fahrgastinformations-

anzeigen (DFI) 104
Niederflur-Haltepunkte 403?
Fahranleger EBK 9
Fahranleger WSA3 2
Bahnhofe (DB) 8
Verkaufsstellen fir Fahrkarten (KVG) 50
Verkaufsstellen fir Fahrkarten (SFK) in Kiel 1
Betriebshofe KVG 2

1) davon 63 % mit Fahrgastunterstand
2) Uberwiegend barrierefrei, Zahl vorlaufig
3) WasserstraRen-und Schifffahrtsamt

Betriebshof Werftstrafle 233-243 (Hauptsitz KVG)
Der Betriebshof wurde 1896 eroffnet, als die erste
StralRenbahnlinie auf dem Ostufer fuhr. Zuerst
wurde dort auch der Strom fiir die Stralenbahn
erzeugt, bevor er ans stadtische Stromnetz ange-
schlossen wurde. Der Betriebshof wurde im Laufe
der Jahre erweitert und modernisiert, bis er 1985
zum Ende der Strallenbahn zum Busbetriebshof
umgebaut wurde. Eine neue Hauptwerkstatt ist an
gleicher Stelle im Herbst 2022 fertiggestellt worden.
Ladeinfrastruktur fur die E-Busse ist dort aufgebaut.

Betriebshof Diedrichstrae 4

Dort befinden sich Instandhaltungs- und Werk-
statteinrichtungen und es werden dort Fahrzeuge
abgestellt. Ladeinfrastruktur fur Kleinbusse ist dort
vorhanden.



Verkehrsgebiet

Strande @

Altenholz ® © Laboe

® Heikendorf

® Ménkeberg

Kronshagen @
Melsdorf
[ ]

Schwentinental

Bedienungsgebiet der KVG und SFK
Einwohner*innen im Verkehrsgebiet:
303.420 (30.12.2022)
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